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Temperatura máxima de 31°C y mínima de 22°C.

El 25% de sus especies, no se encuentran 
en ningún otro lugar del planeta.

Su superficie total representa el 1.5% del 
territorio nacional.

El Centro de Eventos Valle del Pacífico operado por 
Grupo Heroica se destaca por su posición estratégica 
en el Valle del Cauca. Esta región no solo sobresale por 
su rica diversidad biológica, étnica y cultural, sino 
también por su notable dinamismo económico.

Es reconocido por su industria azucarera; además 
cuenta con el puerto más importante del 
suroccidente Colombiano ubicado en Buenaventura. 
Moviliza el 53% de las exportaciones en Colombia.
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El Centro de Eventos Valle del Pacífico, ubicado en Yumbo, Valle del 
Cauca, inaugurado el 6 de noviembre de 2007, La construcción de este 
recinto fue un esfuerzo en conjunto entre la empresa pública, privada y 
personas naturales, lideradas por la Cámara de Comercio de Cali y 
FENALCO Valle. Contó con el aporte de 58 empresas y entidades a nivel 
regional y nacional, así como de 457 pymes y personas naturales que 
participaron a través del programa de adopción de sillas. 

Desde su construcción, el recinto ha sido un catalizador del desarrollo 
económico en la región, promoviendo a Cali y el Valle del Cauca como 
destinos de relevancia a nivel latinoamericano. Con una trayectoria de 
más de una década, ha sido la sede de más de 1.200 eventos que han 
generado impacto económico, intercambio de experiencias y desarrollo 
en diversas industrias.

Desde abril de 2018, ha sido operado por Grupo Heroica SAS, una 
empresa colombiana fundada en 2010, dedicada a la operación 
sostenible de centros de congresos y convenciones, de restaurantes y al 
desarrollo de eventos. Su primera operación fue la del Centro de 
Convenciones Cartagena de Indias (CCCI) en el 2010; en 2012 abrió un 
restaurante gourmet en el CCCI, en 2018 inició la operación del Centro de 
Eventos Valle del Pacífico (CEVP), en el Valle del Cauca, Colombia y del 
Centro de Convenciones de Costa Rica (CCCR) en San José. 

¿Quiénes Somos?
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Parqueadero

Delirio

Área total 77.419 m² 

Aforo Máx. 12.000 pax
hasta 18.000 itinerantes, 
según requerimientos.*
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El recinto se encuentra ubicado en el Valle del Cauca, una de las 
regiones mejores conectadas del país con 7.600 km de malla vial.

Esta conectividad vial no solo facilita la llegada de 
asistentes, sino que también contribuye a incrementar del 
10% al 15% el aforo de los eventos.

Ubicación
Estratégica

A 11 horas en carro del Puente Internacional 
Rumichaca, que conecta con Ecuador.

A 3 horas de ciudades como Pereira, Armenia, 
Popayán y Buenaventura.

A 15 minutos de Aeropuerto Int.
Alfonso Bonilla Aragón (CLO)

A 20 minutos de la zona hotelera de Santiago de Cali La Casa de los Eventos que Hacen Historia



Nuestro aeropuerto internacional ofrece conexiones a 
destinos clave, garantizando la accesibilidad de los visitantes.

Es el tercero en Colombia en movilización de pasajeros.

A una escala de Bogotá y Panamá, el hub 
aéreo que nos conecta con el mundo

9 Destinos Internacionales a una sola escala 
y 14 Destinos Nacionales
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La ciudad cuenta con una amplia gama de hoteles cinco, cuatro y tres estrellas; 
así como hoteles boutique en un radio de 8 a 12 km de distancia de nuestro 
recinto. Esta cercanía garantiza comodidad y una experiencia de primer nivel 
para todos los asistentes a los eventos.

a 8,5 km
Spiwak

a 12 km
Dann Carlton

a 12 km
Intercontinental

a 8,8 km
Sonesta
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a 11 km
Marriot

a 8.2 km
Cityexpress

a 8.5 km
Spirito

a 13 km
Hampton By Hilton

En Cali se cuenta con 1.845 alojamientos de diferentes categorías.
Cerca a zonas gastronómicas como: Granada, el Peñón y el Bulevar del Río Cali.
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Nuestro equipo de profesionales ofrece 
asesoría y acompañamiento a cada 
cliente, asegurando la excelencia en la 
prestación de nuestros servicios; desde la 
planeación de los eventos hasta su 
finalización.

Somos especialistas en eventos y estamos 
atentos a cada detalle para hacer 
realidad los sueños de nuestros clientes y 
crear grandes experiencias para sus 
asistentes. 9La Casa de los Eventos que Hacen Historia



Nuestra propuesta gastronómica explora sabores locales, 
cocina saludable y menús fusión, siempre en la búsqueda 
de nuevas experiencias culinarias para nuestros clientes.

Sabores como el chontaduro, el lulo, el coco y los mariscos 
destacan en nuestra culinaria que preserva las tradiciones 
y sabores del Pacífico e innova en menús naturales y 
sanos, para hacer de sus eventos el momento perfecto de 

encuentro y negocios.

Apoyamos la 
compra local

Brindamos un ambiente 
propicio para el cierre 
de negocios.

Nuestros ingredientes y materia prima son 
orgánicos y sostenibles.
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Patio Café es un espacio de 132 m² al aire libre, pensado para disfrutar del clima vallecaucano mientras se realizan 
negocios, se comparten experiencias y generan conexiones. Patio Café cuenta con mobiliario y ambientación propia 
que está inspirada en los colores, las sensaciones y experiencias del Pacífico colombiano; convirtiendo este espacio en 
un lugar perfecto para cócteles, eventos sociales, reuniones y encuentros de toda índole.

Abierto al público durante eventos. 11La Casa de los Eventos que Hacen Historia
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3.250 pax 1.700 pax
Banquete
1.600 pax

Ubicado en el primer piso, es 
nuestro salón más grande y el 
lugar perfecto para grandes 
eventos de talla mundial.

Permite su división en 4 salones 
para eventos simultáneos, gracias 
a su diseño modular y su 
novedoso sistema de panelería 
acústica que minimiza el paso del 
sonido. Posee un área cubierta 
libre de columnas que deja gran 
espacio a los nuevos formatos, 
abiertos a la imaginación de los 
organizadores y operadores de 
eventos profesionales.

 Altura
 11.5m

Área total
3.099 m2

Divisiones
simultáneas4
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 Altura
9.5m

Área total
1.807 m2

Divisiones
simultáneas5

1.700 pax 672 pax
Banquete
1.000 pax

Ubicado en el primer piso, ofrece un 
moderno concepto de versatilidad 
gracias a la capacidad de dividirse 
hasta en 5 salones simultáneos. Su 
diseño permite una conexión directa 
mediante paneles móviles con el 
Pabellón Fenalco y la Plazoleta 
Cámara de Comercio de Cali. 
Se encuentra completamente 
alfombrado, cuenta con ayudas 
audiovisuales incorporadas y un 
diseño acústico ideal para todo tipo 
de eventos.
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93 m2

89 m2

93 m2

9 m

17 m

9 m

17 m

Ubicado en el segundo piso, el sistema 
modular de estos salones permite que 
el espacio se adapte a diferentes 
diseños y montajes requeridos. 

Divisiones
simultáneas4 Altura

2.7m

180 pax88 pax240 pax14 La Casa de los Eventos que Hacen Historia



47 m 65 m 49 m

Cotelvalle

31 m

Están ubicados en el segundo piso de nuestro recinto y gracias a su 
diseño modular, con divisiones simultáneas, capacidad tecnológica y 
comodidades, son el espacio ideal para realizar conferencias, 
reuniones, juntas, talleres y toda clase de reuniones corporativas.

350 pax154 pax350 pax

 Altura
2.68m2

Divisiones
simultáneas5
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Salas del Meléndez

Ubicadas en el segundo piso, las nuevas Salas y Oficinas 
Meléndez ofrecen un ambiente moderno y funcional para 
reuniones, citas de negocios y conferencias privadas. Con 
acceso directo en ascensor desde el sótano y conexión 
por escaleras al Salón Meléndez, esta zona ha sido 
diseñada para brindar comodidad y exclusividad a 
nuestros clientes. 

Cada sala está equipada con mobiliario propio, dispuesto 
estratégicamente para garantizar una experiencia 
óptima en cualquier tipo de encuentro. Además, el área 
cuenta con un baño exclusivo, proporcionando mayor 
privacidad y confort.

WC
WC

Sala
213

46,08 m  
Sala
212

43,68 m  

Sala
203

55 m  

Sala
202

55 m  

Oficina
205
27 m

Oficina
211

27 m  

Oficina
210

27 m  

Oficina
209

27 m  

Oficina
208

27 m  

Oficina
207

27 m  

Oficina
206

27 m  

Oficina
204
27 m
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 Altura
2.50 m

Área total
332 m2

Módulos
de trabajo8

Este es el nuevo espacio diseñado 
para ofrecer un entorno moderno, 
funcional y adaptado a las 
necesidades de profesionales y 
equipos que buscan comodidad y 
eficiencia. 

Ubicado en el primer piso, cerca a la 
entrada Mañanitas, cuenta con 
oficinas privadas, baños privados y 
áreas de trabajo equipadas con 
mobiliario ergonómico, ideales para 
reuniones estratégicas, sesiones de 
trabajo colaborativo y citas de 
negocio en un ambiente exclusivo.
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Pabellones

42 (3x2 m2)
30 (3x3 m2)

Disponemos de dos pabellones en el primer 
piso exteriores que se conectan con los dos 
salones principales y pueden adaptarse a 
diferentes tipo de evento.

Además, estos espacios al aire libre están 
adornados con el paisaje de las montañas 
andinas colombianas.

8m
Manuelita

7m
Fenalco

Altura

Número de Stands

811 m2

846 m2
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Plazoleta
Samán
222 m2

El diseño de nuestro recinto permite que los 
momentos más memorables también se viven al aire 

libre. Nuestros espacios exteriores combinan 
amplitud, versatilidad y un entorno rodeado de 

naturaleza, perfectos para hacer realidad cualquier 
tipo de evento.

Áreas
Complementarias

Plazoleta Central Cámara 
de Comercio de Cali

1.658 m2 581 m2
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Prestamos el servicio de parqueadero para 
asegurar una experiencia cómoda de 

nuestros asistentes

shop.valledelpacifico.co

Reserva tu parqueadero aquí
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Tenemos un compromiso con la sostenibilidad, desarrollando prácticas que disminuyen impactos ambientales,
socioculturales y económicos negativos. Además somos un recinto bioclimático y multiformato que conecta la 
arquitectura con la naturaleza.

Parte de nuestra iluminación es LED y utilizamos un sistema centalizado de aire acondicionado para 
optimizar el consumo energético.

Contamos con un sistema de encendido y apagado de luces cuando no están en uso, ahorrando hasta 
un 40% de energía.

Usamos sensores en algunos grifos y tenemos una planta de tratamiento de aguas residuales para 
gestionar el agua de manera eficiente.

Recolectamos agua pluvial para riego.

Contamos con puntos de reciclaje estratégicos.

Implementamos el Programa ¨Cero Papeles¨con formatos digitales para reducir el consumo de papel.
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Transformamos los residuos de aceite de cocina en biodiesel mediante gestores autorizados.

Nuestra cocina es sostenible y prioriza proveedores locales.

Tenemos un programa de compostaje para residuos organicos.

Usamos agroquímicos de bajo impacto ambiental.

Controlamos la contaminación acústica con paneles y un sistema de medición de decibeles en cada 
evento.

Nuestros montajes son 100% libres de aire acondicionado.

Recomendamos a nuestros clientes la correcta disposición de materiales sobrantes.

Nuestra arquitectura se mezcla con espacios al aire libre, que permite el paso del viento de la cordillera.

Colaboramos con fundaciones benéficas, a través de las cuales donamos los alimentos excedentes.
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Excelencia en cada detalle, desde el inicio hasta el final

En el Centro de Eventos Valle del Pacífico, operado por 
Grupo Heroica, comprendemos que cada evento es único y 
merece una atención personalizada. Desde el primer 
contacto, nuestro equipo altamente capacitado se dedica a 
entender tus objetivos, transformándolos en una 
experiencia inolvidable.

Nuestro enfoque integral abarca todas las etapas: te 
guiamos en la definición de tus necesidades, desarrollamos 
un plan a medida y coordinamos cada aspecto logístico con 
precisión. Durante la ejecución, nuestros profesionales 
aseguran que todo transcurra de forma impecable, 
mientras que los servicios de soporte, como seguridad, 
mantenimiento y limpieza, están diseñados para cubrir 
cualquier eventualidad con eficacia.

Equipo Profesional

Excelencia en cada detalle, desde el inicio hasta el final

En el Centro de Eventos Valle del Pacífico, operado por 
Grupo Heroica, comprendemos que cada evento es único y 
merece una atención personalizada. Desde el primer 
contacto, nuestro equipo altamente capacitado se dedica a 
entender tus objetivos, transformándolos en una 
experiencia inolvidable.

Nuestro enfoque integral abarca todas las etapas: te 
guiamos en la definición de tus necesidades, desarrollamos 
un plan a medida y coordinamos cada aspecto logístico con 
precisión. Durante la ejecución, nuestros profesionales 
aseguran que todo transcurra de forma impecable, 
mientras que los servicios de soporte, como seguridad, 
mantenimiento y limpieza, están diseñados para cubrir 
cualquier eventualidad con eficacia.
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La transparencia y el profesionalismo son pilares 
fundamentales de nuestra operación. Garantizamos 
procesos claros en la contratación, facturación y cierre del 
evento, mientras buscamos activamente tu 
retroalimentación para seguir elevando nuestros 
estándares.

Infraestructura y compromiso sostenible

Contamos con una infraestructura competitiva y sostenible 
que respalda eventos de cualquier magnitud, siempre 
comprometidos con el bienestar de nuestros visitantes y el 
cuidado del medio ambiente. Este enfoque incluye 
prácticas responsables en el uso de recursos, la seguridad 
alimentaria y el respeto por las normativas vigentes, 
promoviendo el desarrollo de la región y protegiendo su 
patrimonio.
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Te ofrecemos asesoría personalizada 
desde el inicio, evaluando tus 
necesidades y acompañándote hasta 
la firma del contrato.

Estamos contigo en cada paso de la 
planificación, asegurando que cada 
detalle se alinee perfectamente con 
tus expectativas.

Te apoyamos durante todo el evento, garantizando 
la ejecución impecable de cada aspecto planificado 
y resolviendo cualquier imprevisto al instante.

Nuestro equipo se encarga de 
una liquidación clara y precisa 
de los servicios prestados, con 
total transparencia.

Valoramos tus opiniones y las 
utilizamos para mejorar 
continuamente nuestra experiencia de 
servicio.

Grupo Heroica trabaja bajo un esquema operativo que integra 
perfectamente a todas las áreas; desde la cotización, la 
planeación y la ejecución de los eventos; garantizando 
resultados impecables. Estas son las etapas clave:

Gestión Comercial

Planeación

Coordinación de Eventos

Facturación

Retroalimentación

Gestión Gerencial
Talento Humano
Compras
Infraestructura
Operaciones
Montaje

Gastronomía
Sistemas
Mercadeo
Gestión de 
la Protección

Todas nuestras áreas 
trabajan como un 

engranaje para hacer 
realidad los eventos. 
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Afiliaciones Nacionales 
e Internacionales y Certificación
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Aquí, la naturaleza, la gastronomía y la cultura se unen para 
hacer de tu evento una experiencia memorable.
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